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מדינת ישראל
משרד החקלאות ופיתוח הכפר
 ועדת מכרזים מרכזית



1 מאי 2024 

הנדון:  המצאת מסמכי ביטוח מאת הספקים  "דוסטרי" ו"שלג לבן" – הקלה בתנאי ביטוח – תקנה 8 (א) (11) - מכרז למתן שירותי ניקיון 11/2017. 

1. הספקים  "דוסטרי" ו"שלג לבן" התמודדו במכרז פומבי מס' 11/2017 שפרסם המשרד למתן  שירותי ניקיון באתרי משרד החקלאות ופיתוח הכפר. 
2. המכרז חולק לשני סלים (בהתאם לאתרים בהם נדרשו עבודות הניקיון) כשהספק "דוסטרי" זכה במתן השירותים ביחס ל-"סל 1" (אזור מרכז-צפון). והספק  "שלג לבן" זכה במתן השירותים ביחס ל"סל 2" (אזור מרכז-דרום).  החלטת הזיכוי מיום 26/7/2017 מצ"ב. 
3. יובהר כי בהתאם לתנאי המכרז ולהסכם ההתקשרות שנלווה לו נדרשו שני הספקים, כתנאי להתקשרות עמם, להוצאת פוליסות ביטוח בהתאם לנוסח נספח ביטוחי שצורף למכרז. על פי תנאיו בין היתר נדרשו: ביטוח אחריות מעבידים בגבול אחריות של 5 מיליון דולר, ביטוח צד שלישי – בגבול אחריות של  2.5 מיליון דולר אמריקאי וביטוח אחריות מקצועית.   
4. יובהר, כי במסגרת  שאלות ההבהרה למכרז נשאל המשרד ע"י אחד המציעים האם ניתן להקטין את גבול האחריות ביחס לביטוחים שונים – ונענה בשלילה.  
5. לאחר הודעת הזיכוי נחתמו הסכמים עם שני הספקים כאשר בהם נכללות באופן מפורש דרישות הביטוח בנוסח כפי שהופיעו במכרז.
6. אלא, שהחל משנת ההתקשרות הראשונה וכך למשך כל שנות האופציה כשל הספק "דוסטרי" ביכולתו להמציא את דרישות הביטוח באופן התואם במדויק את תנאי המכרז וההסכם. כך לדוגמא ביחס למתן השירות בשנים 2018-2019 הומצאה פוליסת ביטוח לנזקי צד שלישי ע"ס של 4 מלש"ח בלבד (למקרה).  
7. כך גם ביחס למציע "שלג לבן" הוגשו על ידו ברבות השנים פוליסות ביטוח ובהן אי התאמות לעומת הנוסח הלשוני של נספח הביטוח כפי שנדרש במקור. 
8. יובהר, כי הזמנות הרכש נחתמו ע"י מורשי החתימה במשרד ללא השגה של מאן דהוא בשלב מקדמי ביחס לפערים שבין נספחי הביטוח שנדרשו לאלו שהומצאו בפועל. 
9. ההתקשרות עם שני הספקים מכוח המכרז (וזכויות הברירה שהיו גלומות בה) הסתיימו ביום 30/9/2022. 
10. לאחר מועד זה אושרו בוועדת המכרזים שלוש התקשרויות המשך (חלקן קיבלו את אישור ועדת הפטור באוצר), כשהאחרונה ביניהן מביאה את ההתקשרות עם שני הספקים לכדי גמר ביום 30/6/2024. 
11. כפועל יוצא של התקשרויות ההמשך המתוארות בסע' 10 מעלה עלה הצורך בחידוש ובחינה מחודשת של המסמכים הביטוחיים של שני הספקים או אז התגלו הפערים בין הביטוחים שנדרשו במסגרת מסמכי המכרז ובין הביטוחים שהוגשו בפועל. 
12. תכתובת דוא"ל בין הממונה על תחום הביטוח במשרד הגב' לימור צור, ונציגת חב' "ענבל" בקשר עם אי ההתאמות הביטוחיות של שני הספקים כאמור, מצ"ב. 
13. יובהר כי ביחס למציע "דוסטרי" עומת הספק  עם החסרים הביטוחים שהוגשו על ידו למשרד (לרבות מעורבות של סוכן הביטוח מטעמו) ונעשה ניסיון מעשי לצמצום הפערים ובכללם הוספת מרכיבי ביטוח והגדלת התקרות הביטוחית לכל פוליסה. 
14. יצוין, כי בהקשר עם המציע "דוסטרי" הרי עלה שנכון למועד זה 1/5/2024 אין התאמה מלאה בין דרישות הביטוח כפי שהופיע במכרז לאלו המוחזקות כיום בידי המשרד. לדברי המציע "דוסטרי" המבטחת מטעמו (חברת הראל) אינה מסוגלת לעמוד בתנאים שהוכתבו ע"י המשרד ומשמעות היענות מלאה להם – הנה מעבר שלו לחברה מבטחת אחרת. 
15. ביחס למציע "שלג לבן" לא נעשה אמנם ניסיון דומה לשפר את תנאי הביטוח שהוגש מטעמם אך הואיל ואף אלו מבוטחים באמצעות חברת "הראל" – לא נראה כי התוצאה הסופית תהא שונה במקרה זה.  
16. לאור האמור התכנסה היום 1/5/2024 ועדת המכרזים על מנת לשקול את המשך ההתקשרות מול שני הספקים. בדיון עלה כך:
1. אי היענותם של  הספקים לדרישות הביטוח יש בה כדי לחשוף את המשרד בעת קרות אירוע ביטוח לתביעות שספק אם יוכל לעמוד בהם בהיעדר הגנה מתאימה. המצאת הביטוח ככתבו וכלשונו הנה חובה המונחת ראשית כל לפתחו של הספק, ומשלא עשו כן המשמעות הנה ששני הספקים מצויים מצב דברים של הפרת התחייבות חוזית מול המשרד.  
2. במשך שנות ההתקשרות עם הספקים עד כה, קיבל המשרד מצדו ללא סייגים את מסמכי הביטוח החסרים והדרישה להשלמתם באופן גורף נמסרה לספקים בפועל רק במהלך השנה האחרונה להתקשרות. יש להקפיד להבא כי בכל התקשרות עם ספק יתוקפו מסמכי הביטוח על ציר הזמן (בעת הקמת הזמנת הרכש, בשעת מימוש אופציה) על מנת להימנע ממצב דברים דומה בעתיד. 
3. מצב הדברים הנוכחי הנו, כי המשרד אינו תחת היעדר כיסוי ביטוחי גמור, אלא רק מכוסה באופן חלקי.
4. לאור המקובץ, בשים לב לעובדה כי נותרו עוד חודשיים בלבד עד תום ההתקשרות עם הספקים מכוח התקשרות ההמשך שאושרה, ולאחר שוועדת המכרזים שקלה את מידת ההגנה הביטוחית הקיימת בשיתוף עם אחראית הביטוח של המשרד הגב' לימור צור, מורה היא על הסתפקות במסמכי הביטוח כפי שהוגשו בנוסחם האחרון ע"י שני הספקים חרף העובדה כי הם עונים לדרישות המקוריות באופן חלקי בלבד. כלומר, הכיסוי הביטוחי הנוכחי נמוך אומנם מהדרישות שנקבעו במסמכי המכרז וההסכם, אך כיסוי זה (הכיסוי הנוכחי) הינו גבוה יותר מהכיסוי שחל בפועל במשך שנות ההתקשרות עד כה.
נזכיר בהקשר זה כי סמכות הוועדה לעשות כן  נשענת על תנאי תקנה 8 (א) 11 בשילוב עם תנאי הוראת התכ"מ. 
5. אין בקבוע בסע' ד' מעלה להשליך באופן כלשהו על דרישות הביטוח שהוגדרו במכרז החדש למתן שירותי ניקיון – ובאלו יקפיד המשרד עם המציעים לעמידה מלאה בתנאים ככתב וכלשונם. 
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